
Toros Üniversitesi Endüstri Mühendisliği 
Uygulamalı Mühendislik Raporu Soruları
Aşağıda, 70 işgünü süresince yaptığınız Uygulamalı Mühendislik stajına ilişkin cevaplamanız gereken sorular listelenmiştir. 
1.Genel Bilgiler (3 adet soru), 10.Kişisel ve Mesleki Gelişim (3 adet soru) ve 11.Sonuç ve Değerlendirme (3 adet soru) başlığı altındaki tüm soruları, kalan 8 başlığın her birinin altından seçeceğiniz en az 1'er adet soruyu Endüstri Mühendisliği temel teorileri, hesaplamaları ve yaklaşımları çerçevesinde detaylı ve uygulamalı örneklerle açıklamanız beklenmektedir. Staj raporunda toplam cevaplamanız gereken soru sayısı 17 olacaktır. 
Raporunuzun anlaşılabilir olması için soru başlıklarını yazmayı unutmayın. Raporunuzu bilgisayar ortamında yazabilirsiniz. 
%25 Staj Raporu + %25 Staj Defteri + %25 Firma Değerlendirmesi + %25 Sözlü Sınav genel notunuzu oluşturacaktır. 
1. Genel Bilgiler
1. Staj yaptığınız kurumun adı ve faaliyet alanı nedir? Kurum hakkında geniş bilgi veriniz. Endüstri mühendisliği perspektifinden, bu faaliyet alanının operasyonel süreçlerini nasıl değerlendirirsiniz?
2. Kurumun organizasyon yapısını açıklayınız ve çiziniz. Organizasyon yapısında dikkat çeken verimlilik artırıcı veya engelleyici unsurları endüstri mühendisliği bakış açısıyla yorumlayınız.
3. Staj yaptığınız kurumda üretilen ürün ya da hizmetin akış diyagramını çiziniz. 
2. Üretim ve Operasyon Yönetimi
4. Firmanın kullandığı üretim planlama yöntemlerini (MRP, ERP vb.) açıklayarak, bu yöntemlerin arkasındaki matematiksel modelleri ve algoritmaları örneklerle gösteriniz. Örneğin, MRP’nin nasıl çalıştığını adım adım açıklayınız.
5. Kurumda kullanılan iş akış diyagramlarını inceleyerek darboğaz analizini yapınız. Darboğazın giderilmesine yönelik önerilerinizi matematiksel modellerle destekleyiniz.
6. İş etüdü ve zaman etüdü uygulaması yapınız ve bir örnek üzerinde ölçüm tekniklerini ve analizlerinizi paylaşınız.
7. Talep dalgalanmalarının üretim planlama sürecine etkilerini açıklayın ve bu dalgalanmaları yönetmek için kurumda hangi stratejiler kullanılıyor? 
8. Toplam Ekipman Etkinliği (OEE) nedir? Bir üretim sürecinde OEE’yi artırmak için hangi önlemleri alabilirsiniz? Katıldığınız bir proje veya süreç iyileştirme çalışmasında elde edilen sonuçları (örneğin, verimlilik artışı, maliyet azaltımı) belirli matematiksel göstergeler (örneğin, OEE - Overall Equipment Effectiveness) kullanarak analiz ediniz.

3. Kalite Mühendisliği
9. Kurumda uygulanan kalite yönetim sistemini (ISO 9001 vb.) açıklayınız. Bu sistemlerin endüstri mühendisliği teorileriyle nasıl ilişkili olduğunu değerlendiriniz.
10. Ürün veya süreç kalitesini değerlendirmek için kullanılan kalite kontrol yöntemlerini açıklayınız. Örneğin, İstatistiksel Proses Kontrol (SPC) kullanıldıysa, kontrol grafikleri ve süreç yeterlilik analizleri ile sonuçları gösteriniz.
11. Proses yeterlilik analizine yönelik Cp ve Cpk değerlerini nasıl hesapladınız? Hesaplamalarınızı adım adım açıklayarak sonuçları yorumlayınız.
12. Kurumda hata ve kusur oranlarını azaltmaya yönelik uygulanan sürekli iyileştirme (Kaizen, Altı Sigma vb.) çalışmalarını inceleyiniz. Bir örnek üzerinden DMAIC veya PDSA döngülerini kullanarak bu süreçleri analiz ediniz.
13. Karşılaştığınız bir hata veya uygunsuzluğu kök neden analizi (Root Cause Analysis) yaparak çözümlediniz mi? Örneğin, Pareto diyagramı veya balık kılçığı diyagramı gibi araçları nasıl kullandığınızı örneklerle anlatınız.
[bookmark: _gjdgxs]4. Tedarik Zinciri Yönetimi 
14. Tedarik zinciri yönetimi süreçlerini inceleyerek, kurumun tedarik, üretim ve dağıtım süreçlerindeki verimlilik analizlerini endüstri mühendisliği teknikleriyle açıklayınız.
15. Katılacağınız bir stok takip sürecini analiz ederek, ABC analizi, EOQ (Ekonomik Sipariş Miktarı) veya güvenlik stoğu hesaplama gibi stok kontrol yöntemlerinden hangilerini kullandınız? Hesaplamaları adım adım göstererek sonuçları yorumlayınız.
16. Kapasiteyi artırmak veya darboğazları gidermek için kullandığınız yöntemleri (örneğin, kapasite dengeleme, çizelgeleme algoritmaları) matematiksel modellerle açıklayınız. Bir kapasite planı problemi çözerek örnek bir hesaplama yapınız.
5. Süreç Analizi, Veri Analitiği ve Optimizasyon
17. İncelediğiniz bir iş sürecini adım adım açıklayarak, bu süreç için kullanılan akış diyagramlarını (Flowchart), iş akış şemalarını ve zaman etüdü yöntemlerini nasıl oluşturduğunuzu gösteriniz. Süreç zamanlarını ölçmek için kullandığınız istatistiksel analiz tekniklerini (örneğin, ortalama, varyans hesaplama) uygulamalı olarak sununuz.
18. Veri toplama sırasında kullandığınız gözlem, anket veya ölçüm yöntemlerinin güvenilirliğini ve geçerliliğini sağlamak için hangi Endüstri Mühendisliği tekniklerini uyguladınız? Örneğin, bir zaman etüdünde kaç gözlem yapılması gerektiğini nasıl belirlediniz? Örnek hacmini hesaplamak için kullandığınız formülü yazınız.
19. Topladığınız verileri analiz ederken hangi istatistiksel veya yöneylem araştırması yöntemlerini kullandınız? Örneğin, dağılım analizi, hipotez testleri veya regresyon analizi yaptıysanız adımlarını ve sonuçlarını teorik açıklamalarla sununuz.
20. Süreci optimize etmek için doğrusal programlama (Linear Programming - LP), simülasyon veya sezgisel algoritmalar gibi Endüstri Mühendisliği yöntemlerinden hangilerini kullandınız? Problemin modelini (amaç fonksiyonu, kısıtlar vb.) matematiksel olarak kurarak çözüm sürecini açıklayınız.
21. Yapılan iyileştirme sonucunda elde edilen kazançları sayısal verilerle gösteriniz. Örneğin, süreç süresinde bir azalma olduysa, önceki ve sonraki durumları istatistiksel testlerle (örneğin, t-testi) kıyaslayarak anlamlılık düzeyini belirleyiniz.
6. Proje ve Maliyet Yönetimi 
22. Staj süresince dâhil olduğunuz projeleri açıklayınız. Proje yönetimi süreçlerini (kapsam, zaman, maliyet yönetimi vb.) nasıl takip ettiğinizi ve endüstri mühendisliği tekniklerini nasıl kullandığınızı gösteriniz.
23. Kritik yol yöntemi (CPM) veya PERT analizlerini kullanarak bir proje planını nasıl oluşturduğunuzu örneklerle açıklayınız.
24. Proje ilerlemesinin kontrolünün (değer analizi) ne şekilde yapıldığını açıklayınız.
25. Staj süresince bulunduğunuz organizasyonun maliyetlerini hesaplamada kullandığı temel esas ve yöntemleri açıklayınız. 
7. Karar Verme Süreçleri ve Yönetim Destek (Bilişim) Sistemleri
26. Staj sırasında bulunduğunuz birimlerde alınan kararlarda kullanılan usul,  standartlaşmış bir karar süreci, paket program ya da varsa simülasyon programlarını açıklayınız.
27. Staj sırasında bulunduğunuz organizayonda kullanılan bilişim alt yapısını donanım, yazılım, veri (toplama, depolama, paylaşma), insan kaynağı (bilgi ve becerisi) ve süreçler başlığı altında açıklayınız.
8. Yalın Üretim
28. Staj sırasında bulunduğunuz organizayondaki üretim hattında Muda (israf) türlerinden en az üçünü tanımlayın ve bunları nasıl ortadan kaldırabileceğinizi açıklayın.
29. Gözlemlediğiniz veya katıldığınız bir süreç iyileştirme çalışmasını adım adım açıklayarak, kullanılan yöntemlerin (örneğin, yalın üretim, Kaizen) teorik çerçevesini ortaya koyunuz. 
9. İnsan Kaynakları Yöntemi, İş İlişkileri ve Kriz Yönetimi
30. Staj sırasında bulunduğunuz organizayondaki üretim tesisinde çalışan motivasyonunu artırmak için kullanılan en etkili üç yöntemi açıklayın
31. Staj sırasında bulunduğunuz organizayondaki etkili bir ekip çalışmasını sağlamak için yönetici ve çalışanlar arasında nasıl bir iletişim stratejisi izlenmişti ve izlenmeliydi?
32. Staj sırasında bulunduğunuz organizayondaki yaşanabilecek ani bir tedarik zinciri krizinde hangi adımları atarak süreci yönetirsiniz?

10. Kişisel ve Mesleki Gelişim
33. Staj sırasında öğrendiğiniz yazılım ve teknik becerileri açıklayarak, bunları hangi mühendislik problemlerini çözmek için kullandığınızı örneklerle gösteriniz.
34. Karşılaştığınız bir problemi çözerken izlediğiniz adımları Endüstri Mühendisliği problem çözme yöntemleri (örneğin, karar ağaçları, fayda-maliyet analizi) çerçevesinde sununuz.
35. Aldığınız geri bildirimleri, Endüstri Mühendisliği’nin sürekli iyileştirme (Continuous Improvement) yaklaşımıyla bağdaştırarak, bu deneyimlerin gelecekteki projelerinize nasıl yön vereceğini anlatınız.
11. Sonuç ve Değerlendirme
36. Firmanın süreçlerine yönelik önerilerinizi Endüstri Mühendisliği modelleriyle destekleyerek açıklayınız. Staj boyunca sağladığınız katkıları nicel verilerle ifade ederek, önerdiğiniz çözüm yöntemlerinin etkinliğini Endüstri Mühendisliği çerçevesinde değerlendiriniz.
37. Kurumda karşılaştığınız zorlukları ve bu zorluklara yönelik uyguladığınız mühendislik çözümlerini paylaşınız.
38. Kurumda size referans olacak en az 3 adet kişinin bilgilerini yazınız. 

Soruların cevaplarında teori, modelleme ve hesaplamaları öne çıkarmanız beklenmektedir. Başarılar dileriz!


